Varfor intraffar olyckor?
- Ar det mianniskan eller

organisationen som brister?

Sveriges bergmaterialforenings branschdag
Stockholm den 16 april 2015
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Hur arbetar vi?

Vi tillampar expertkunskap och specifik
beteendevetenskaplig kunskap och metodik for
att oka sakerhet, effektivitet och forbattra
kundens verksamhet

e Systemperspektiv
e "Manniskokunskap”

e Verktyg och metoder

3 2015-04-15









Var expertis

Specialister med erfarenhet och spetskompetens inom:
e MTO

e sakerhetsstyrning

e sakerhetskultur

* riskanalys

* beteendevetenskap

e kognitionsvetenskap

 human factors engineering

e arbets- och organisationspsykologi

e informationsteknologi och systemteknik
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-
Exempel pa vara kunder

}‘ TRANSPORT
A STYRELSEN

T, TRAFIKVERKET
.4
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-
Vad erbjuder MTO?

e Spetskompetens
 Helhetsperspektiv pa sakerhet
e Vetenskapligt baserad kunskap
* Bred erfarenhet

e Verktyg




Varfor blir det olyckor?
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-
Olycka pa Saltsjobanan 2013
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Varfor funkar det | komplexa miljoer?

© MTO Sakerhet AB



.
Sakerhetskultur

© MTO Sakerhet AB 14 2015-04-15












Grundlaggande forutsattningar

 Ledningens engagemang
e Sdkerhet prioriteras hogt av saval chefer som anstallda,

e Alla arinvolverade och engagerade i, och kanner ett
gemensamt ansvar for, sakerheten

e Oppen kommunikationen som goér att man vagar rapportera
och lara av misstag

e Man soker orsaker till tillbud och olyckor brett i
organisationen och inte bara i individens beteende

e Adekvat sakerhetsstyrning (rutiner, instruktioner etc.)
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Ofta aterkommande brister pa ledningsniva

e Upplevt brist pa engagemang och prioritering
av sakerhetsfragor

e Brist pa kunskap och forstaelse rorande
sakerhet

e Bristande uppfoljning och aterkoppling
mellan olika nivaer i verksamheten

e Saknar kunskap om operativa forutsattningar och
tillstand
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”Systemsakerhet i arbetslivet: Forklaringar och
gemensamma monster”

Kecklund, Arvidsson & Lindvall

Artikel i tidskriften Arbetsmarknad & Arbetsliv som
publiceras under ar 2014
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Viktiga forutsattningar

Individen maste ges ratt forutsattningar for att kunna
agera sakert:

e Utbildning, ledningssystem for sakerhet, andamalsenlig
teknisk utrustning, redundanta skyddssystem och
barridrer, arbetstider, bemanning etc.

Detta forutsatter i sin tur:

e Systemsakerhetsperspektiv
 Ledningens engagemang

e Sakerhetskultur

e Ledningssystem for sakerhet
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Vikten av ledningssystem for sakerhet

e Verktyg for att fortldpande och systematiskt
utveckla och sakra verksamhetens kvalitet

— Leda, styra och sakra verksamheten, kontrollera,
folja upp, utvardera och forbattra

* Roller, arbetsuppgifter och ansvar ska vara
tydligt definierade

o Sakerhetskritiska arbetsmoment sker enligt
faststallda rutiner
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-
Nyttan med MTO

Verksamheten blir
e Battre

e Sakrare

o Effektivare




-
Vad erbjuder MTO?

 Hjalp att utforma en saker verksamhet
e FOrandring av sakerhetskultur
e Utbildning
— Hur paverkar Manniska, Teknik och
Organisation varandra?
— Varfor hander olyckan?
e Olycksutredning — forsta, forklara och
forebygga
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Fragor?




.
Tack!
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